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MEDICAL ECONOMICS publica en este nimero
los articulos galardonados en el | Certamen

de Relatos Medical Economics, patrocinado por

7 " Pullmantur. El articulo Manuel me mira a los ojos,

: de Aurora Guerra, ha recibido el Gran Premio

del Certamen de Articulos; mientras que el Premio
Plus Médicos Jovenes ha sido para Luis Llanes,

por Una cuestion de autoridad.
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10 Lainvestigacion sanitaria
en la Region de Murcia
MEDICAL ECONOMICS, con la
colaboracién de Astellas Pharma,
organizé recientemente en la capital
murciana una jornada sobre
investigacién sanitaria. Al encuentro
acudieron un centenar de
profesionales, integrantes de los grupos
de investigacién de los centros
sanitarios de la Regién de Murcia.

GESTION EN
ATENCION PRIMARIA

22 Gestién integral: ;quién
debe llevar el liderazgo?
En la bisqueda de iniciativas que
minimicen la discontinuidad de la
atencién del proceso en las
derivaciones entre Atencién Primaria y
atencién especializada, han emergido
con mucho impulso nuevos modelos
de gestién integrada.

en investigacion
iblicar trabajos
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32 En busca de un nuevo o el
modelo de aseguramiento :

El sector privado de seguros de salud
en Espana, que podria aliviar
sustancialmente la presién que
soporta el sistema sanitario publico,
necesita un nuevo modelo de
aseguramiento que potencie la
clientela, rentabilidad y la satisfaccién
de pacientes y de médicos.

En basca de un nucvo
modelo de asey
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Manuel

me mira

Por Aurora Guerra Tapia

Jefa adjunta del Servicio de Dermatologia

ira mis ojos de mujer apenas
maquillados, mis ojos de mé-
dico ampliados y protegidos
por unas gafas de pasta trans-
parente, continuamente inqui-
sitivos, 2 menudo cansados,

casi siempre compasivos, tal

vez hoy, algo inteligentes. Mis
ojos miopes y asépticos que se enfrentan a
diario al cédigo cartesiano de las existencias
dafiadas, al jeroglifico absurdo de la enferme-
dad incurable, a las cuartillas emborronadas
por el sufrimiento de cada cual.

Manuel, mi paciente mis temido, el para-
digma de mi debilidad, la demostracién de
mi fracaso, me mira a los ojos obstinadamen-
te. Pero esta vez es un Manuel distinto que

del Hospital 12 de Octubre (Madrid).

me estremece, me perturba, me sobrecoge.
Esta vez es un Manuel que inexplicablemen-
te me conmueve y me transporta a una di-
mensién anénima y desconocida hasta aho-
ra entre nosotros. Me mira insistentemente,
inmévil mientras su silueta en contraluz se
perfila sobre el cristal de la ventana, que jue-
ga a ser el paisaje de la foto de nuestro en-
cuentro. El dfa estd gris y tengo frio. La sen-
sacién de que el cielo entumecido cae en es-
combros de desolacién sobre las aceras de mi-
neral y de ruido, me atenaza. Me mira incan-
sablemente, como si fuese la primera vez que
me ve. Y yo, contagiada, casi no le reconoz-
co. Es como si el Manuel cotidiano que co-
nocf, hubiese deshabitado el cuerpo que me
saluda.
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Le atendo desde hace mis de weinte afios,
desde mis comienzos como dermandloga. Le
he vismo acudic mes 2 mes. 250 2 280, s des-
inimo Bl concessones, displicente, provoce-
doe, grzando 2 madia voz d orgulio ¥ la fuer-
22 ded vencado que no s ninde. Aungue o
ces2o de frutas de su vida rerumaba clores
agnies ¥ sabor amango, su boca nunca dejd
de morder, intransigente como un busso, &-
;tncmomhpdmﬂom

Caando vimo por primera vez. me dobla-
ba bz edad, ¥ arrastraba wna historia de con-
fosda ¥ desesperanza. Sa pidd evermamente
eaferma ke sometia 2 vma coencia merma-
da ¥ comstreiada. Se envergadura impoocn-
o ercia sobee i mis autoridad que ha de
= tivallo de médhoo sobee & Me cugiad fin
de sa dolog, de se discriminacide. La infal-
Sihdad que yo preeendia otorgar 2 ha madi-
cma basada e= b evidencia no era mis que

=ma seiva de keomes o= b2 gue nos pendiamos
conrmammeeee Sa cafermedad scéea y
ﬁd&mhmmp&h
m3s

e enscizhen oz vez, por enfsms ¥ 2mor-
Gl e werpieeza, bas escammas de desdicha,
com k2 mabiz ¥ Grorrmrmanyde & woro hoso-
g,:bgahﬂ:nﬂzum

Y sz mirada seeadoes me seclasaba me
iz com vinlenciz g ke corase, g yo fae-
se b2 mddion subliome que 20do bo sabe, por-
Qur o3 w2 i oblizaciie ¥ parz oo habia -
ﬂﬂ:pﬂ:hmd@.

B0 Querz SoromOCeY Ene Jnemavaihg em ST pee-
semcz fevemablemneane disefigha y pocsan-
Bz e» e smevo, ema s bearso-
2o micdes. Se pidd, s geoins, 3 Gsones-

www.medecoes.com

vible.

Cuando Manuel finalizada la visita salia
de b consulna, decepaionado ¥ desdefioso por
sobre mis hombros de pobre mujer. Hubie-
ra quendo Gue no volvicse mis, que cambea-
se de médico, que rervindicase en otra parte
su derecho 2 otro mejor, al mejor de todos
los médicos, 2 aguel que yo no era. que 0o

Veinte afios de consultas. Veinte afios coa
kx mirada de Manuel como un permanenee
herencia poderosa que derrumba al idolo de
barro que presende sustentarme. Veanee afios
de diaves pueriles, de frmamensos vadios. de
escarpadas espurales de oscundad.

Pero boy todo es diference. Por primena
vez, Manud no ba venido solo. Sa teor de

‘Me ha mirads de nuevo, yun
revuels de huz ha brillads en sus
ojos. Nos hemos asomads a la vez,

el uno dentro del otro, y emboscades
en el pudor y el silencio, hemes
.I h.n- , o -

k2 ressdencia de 2ncGanes ke acompasa v ke
sejema & brazo miverras se sproema. Sa -
gera oolosal se ba empegueiecdo ¥ s2 2=
dar ergmado ¥ Beero se ba vaddoo &n kew
.-mah&pmrms:has—
becho, ¥ &5 shora == fazmesss de oo o g
clase granderz rocz.

“Adciane Mamned, pose y Sfacse” kb Gea.

M2 2 soclo micerras  2ive enndado com
sz cassaaco, invade mis pelmones de w=
clior 2marpo. Besoo o= s2 2um2 0 o2 = som-
cbiizzha 2 kachar feseca d con d pord v
sol> encarerm d sharmmensy de w2 v do-
=ads fimalmense Preferia agodd woco dos-
aSamse ¥ pendemciend 2 60 mams0 somen-
da

Mamod sabe o2z vez gae ya oxti legando
2 fmal &l camime. Qe va o punde revo-
acdubabrmemdédalilosh
monceseda de cada marues, b smgpliera &
cada marmonles. Quar 72 o5 o hoeder dosme-
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do, realquilado en el abandono gris de las sébanas limpias Medical EconoijS'

y los yogures desnatados.

Esta vez Manuel, no enarbola orgullo o impertinencia.
No reclama nada. Como un exiliado de la vida, se ha sen-
tado frente a mf ajeno al fragor del encuentro de otras ve-
ces, y ha cruzado las piernas ayuddndose con los brazos y
las manos, como si sus muslos llagados pesasen mds que
el hierro o la mentira.

Veinte aiios en mi consulta

Y entonces me ha mirado a los ojos. Por primera vez, des-
de hace veinte afios, se me ha llenado el alma con su mi-
rada de un frescor de patio interior en primavera. Hemos
recobrado la tibieza de la inocencia, la fraternidad de los

W Terse

seres humanos desguarnecidos de ataduras ¢ intereses. Me
ha mirado condescendiente, amable.
“Hemos interpretado la funcién, haciendo cada uno
nuestro papel”, parece decirme y tenfa que ser asf. “T1d no
tenfas la culpa”.
El acompanante, usurpador de nuestra intimidad, me pre-
gunta por la nueva crema, y si el antihistamfnico est4 con-
traindicado con la pastilla de la tensién. Manuel sonrfe in-
dulgente, liicido, paladeando en su cerebro el eco de un len-
guaje obsoleto e inuitil. Ya no le importan sus pustulas, sus ’
nédulos, sus escamas. Entre ¢l y yo se ha creado un espacio 1 S d d
nuevo, un gesto de complicidad, un entendimiento secreto. L a, re a l a
Lentamente, con esfuerzo, comienza la tarea de alzarse
del asiento intentando sujetar con un desesperado impul- d l t QL
50, el bulto de soledad que carga sobre su espalda. e a nu rICIOn
Entonces yo, me he adelantado presurosa, le he cogido °
con mis brazos inexplicablemente fuertes bajo las axilas, y l
le he levantado como si fuese una pluma, con la misma en e aIICI ano
suavidad y ternura con la que sujetarfa a un recién nacido.
Le he sentido frdgil y firme a la vez, abandonado y tran-
quilo en mi abrazo inesperado.
Me ha mirado de nuevo, y un revuelo de luz ha brilla- Centl‘O Cllltll.l‘al
do en sus ojos. Nos hemos asomado a la vez, el uno den- . .
tro del otro, y emboscados en el pudor y el silencio, he- de CaJa CaStllla La MaRCha
mos escrito la dltima pdgina. . 2
Al llegar a la puerta, nos hemos dado la mano largamente. P alacu) de Benacazon
“Bueno 'doct.ora. Hasta la préxlm:.l”. C/ Recoletos, 1
No sé bien si ha sido una despedida. O tal vez un en-
cuentro disfrazado de adiés. Solo sé que al cerrarse la puer-
ta, h‘f sentido un csca'lofr{o. La ventana, cspccmd_om eter- Toledo. 23 de marzo de 2010
na ¢ inmutable, empieza a hacerse opaca, empafiando el !
cristal de respiraciones y alientos.
Fuera sigue haciendo frfo.
Me arrebujo en mi bata blanca, cierro los ojos, y una ti- Con la colaboracion de
bieza reconfortante invade mi cuerpo y difunde a las rece-
tas, a Iols bolfgrafos, a las gasas, a la clorhexidina, a la pan- %
talla del ordenador, a la mesa, a las sillas.
“Que pase el siguiente”, q—g UTRICIA

La puerta se abre y entra un nuevo paciente. No recuer- PG LRI Castilla-La Mancha
do su cara ni su nombre. Pero no importa.
Es un ser humano.
Y me siento feliz por ser médico. M
Informacion e inscripcién: Rosana Sanchez.
Tel.: 91 500 20 77 - info@medecoes.com
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